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Tém tit:

Bai bdo tdp trung ddanh gid thuwce trang hoat dong doi méi cong nghé & cac doanh nghiép ché
tao/ché bién va ldp rép trong cdc khu Cong nghiép va Ché xudt Ha Néi. Két qud khdo sat 200
doanh nghiép ciia Vién Nghién ciru Kinh té va Phdt trién, truong Pai hoc Kinh té Quoc ddn
cho thdy hoat déng déi méi cong nghé da dwoc trién khai ¢ phan I6n cdc doanh nghiép. Tuy
nhién mike do doi méi va ty 1é doanh nghiép c6 bo phéin nghién civu va phdt trién (R&D) con
thap; s6 heong, trinh dg nguon nhan hec va mire do hop tac nghién ciru véi cdc co so nghién
cieu trén dia ban Ha Noi con han ché. Nguyén nhan chi yéu la do nhitng khé khan vé von dau
tw, d6i méi quy trinh, déi méi san pham, nguon nhén lec... Bé thic day doéi méi hoat dong
cong nghé trong cdc doanh nghiép ldp rap va ché tao/ché bién, bai bdo dwa ra mét sé dé xudt,
kién nghi nham gép phan thdo g& nhitng khé khan trén.

Tir khoa: hoat dong dbi méi cong nghé, nghién ciru va phat trién, d6i méi quy trinh, d6i moi
san pham

The current situation of technological innovation activities in the enterprises in Hanoi
industrial and export processing zones

Abstract:

This paper focuses on analyzing the current situation of technological innovation in manufac-
turing/processing and assembling enterprises at Hanoi industrial zones. The results of a sur-
vey on 200 enterprises by the Institute for Economics and development Studies (NEU), indi-
cated that the technological renovation has been carried out in the majority of the enterpris-
es. However, the level of innovation as well as the proportion of firms which carry out R&D
are particularly low. The number and qualification of human resources and the cooperation
with research organizations is limited. The main reasons are the difficulties in terms of capi-
tal, process innovation, product innovation, human resources, etc. To strengthen the techno-
logical activities in the enterprises of manufacturing/processing and assemble, this paper pro-
poses some recommendations.
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1. Giéi thiéu hoat dong v6i khoang gan 500 doanh nghiép va 14
Theo Ban quéan 1y cong nghiép va Ché xuat Ha van lao dong, dong gop cho ngan sach khoang 3.000
Noi (2015), cua Dang ty cac Khu Coéng nghiép va ty ddng /nam, gia tri xuat khau binh quén dat 3,1 ty
Ché xuét Ha Noi, hién nay trén dia ban Thanh phé USD/ndm, chiém gin 30% kim ngach xuét khau
Ha Noi c6 8 Khu cong nghiép va Ché xuat dang toan Thanh phd. Pat duoc nhitng thanh tyu trén chu
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yéu 1a do cac doanh nghiép da ting cudng cac hoat
dong ddi méi cong nghé, trong d6 c6 doanh nghiép
ché tao/ché bién va 1ap rap (chiém hon 50% tong s6
doanh nghiép).

Tuy nhién, nhirg thanh tyu ndy van chua dap
mg duoc yéu cau phat trién, van con nhiéu doanh
nghiép vira va nho do thiéu ning luc tai chinh nén
st dung cong nghé lac hau; may moc, thiét bi, day
chuyén cong nghé cii, chip v4, khong dong bd... dan
dén nang suit san xuét thdp, san phim kém kha
nang canh tranh. Ngoai ra, qua trinh thuc hién hoat
dong d6i méi cong nghé van con gip nhiéu yéu to
rao can nhu: kinh phi dau tu, chat lugng ngudn nhan
luc, ning luc tiép nhan cong ngh¢, trinh d cong
nghé...

Thuec té nay dang dit ra cho cac doanh nghiép noi
chung va doanh nghiép 1ap rap, ché bién/ché tao néi
riéng nhiing yéu cau birc thiét vé déi méi cong nghé
dé nang cao chét luong, giam chi phi, tao uu thé
canh tranh trén thi truong. Do vay, dé gop phﬁn thao
g0 nhiing kho khan cho doanh nghié€p trong hoat
dong d6i moi cong nghé, bai viét nay s& tap trung
danh gia thuc trang hoat dong ddi méi cong nghé
ctia cac doanh nghiép lip rap va ché bién/ché tao
trong cac Khu cong nghiép va Ché xuat Ha Noi, trén
co s¢ d6 dé xuat mot sd kién nghi nham hd trg giai
quyét nhing bét cap trén.

2. Thuc trang hoat dong dbi méi cong nghé
cia cac doanh nghiép

2.1. Pau tw cho nghién civu va phit trién

Két qua diéu tra cia Vién Nghién ciru Kinh té va
Phat trién nam 2015 cho thiy hién nay méi chi c6
37,25% doanh nghiép ché tao/ché bién va 25%
doanh nghiép lip rap c6 bd phan nghién ciru va phat
trién. Nhin chung bd phan nghién ciru phat trién co
nhiém vy chinh 13 phét trién san phdm mé&i nham
dap ung nhu cau thi truong va thuc hién chién lugc
phat trién cta doanh nghiép. Tuy nhién, viéc dau tu
vao cac hoat dong nay con & muc rat khiém ton.
Béang 1 cho thay trong ba nim qua, van con kha
nhiéu doanh nghiép chua dau tu cho nghién ctru va
phat trién.

Cu thé, doanh nghiép ché bién/ché tao 1a 22,86%
va lap rap 1a 25%. Con lai da s6 1a chi dau tu tir 0-
1% (ty 1& dau tu cua doanh nghiép ché bién va lap
rép lan lugt 1a 19% va 16,6%); tiép theo 1a dau tu tir
trén 0.5% dén 1% chiém lan luot 1a 12,3% va
14,8%). Dic biét, khong c¢6 doanh nghiép lip rap
nao dau tu tir 3% dén 4,5%. Trong khi d6, doanh
nghiép ché tao/ché bién dau tu tir 3-3,5% chiém ty
1&¢ khoang 8,6%. Nguoc lai, co tdi trén 6% doanh
nghiép lap rap dau tu tir trén 5% R&D/tong doanh
thu trong khi doanh nghiép ché bién chi chiém ty 1&
chua dén 1%.

Bang 1: Ty 1é ddu tr cho nghién ciru va phat trién ciia cac doanh nghi¢p trén tong doanh thu

0% 22.86 25 23.53
Trén 0% -0.5% 19.05 16.67 183
Trén 0.5% dén 1% 12.38 14.58 13.07
Trén 1% dén 1.5% 10.48 12.5 11.11
Trén 1.5% dén 2% 8.57 12.5 9.8
Trén 2% dén 2.5% 5.71 625 5.88
Trén 2.5% dén 3% 3.81 2.08 327
Trén 3% dén 3.5% 8.57 0 5.88
Trén 3.5% dén 4% 19 0 131
Trén 4% dén 4.5% 0.95 0 0.65
Trén 4.5% dén 5% 4.76 4.17 4.58
Trén 5% 0.95 6.25 2.61
Tong so 100 100 100

Ngué‘n: S6 liéu dieu tra cua Vién Nghién cuu Kinh té va Phat trién, Dai hoc Kinh te Quoc dan,

2015
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S6 liéu trén cho thiy nhiéu doanh nghiép di quan
tam dén dau tu cho nghién ctru va phat trién. Tuy
vay, ty 18 diu tu con rat khiém ton, da s chi dudi
1% trén tong doanh thu. Pidu nay mot phan 1a do
mot s6 doanh nghiép chua thiy dwoc mirc d6 can
thiét phai trién khai hoat dong nghién ctru phat trién,
ho c6 thé lya chon mua cong ngh¢ trén thi truong dé
dbi m6i cong nghé phuc vu san xuét kinh doanh.
Hoic c6 thé nhiéu doanh nghiép con kho khin vé
kinh phi nén chua thé dau tu vao hoat dong nghién
clru va phat trién dugc. Bén canh do, viée dau tu cho
nghién ctru phat trién ciing tiém an nhing rai ro
nhit dinh nén nhiéu doanh nghiép (chii yéu 1a cac
doanh nghiép vira va nho) chua thyc sy man ma,
hodc néu c6 thi phd bién ciing chi dau tu theo kiéu
nhé giot.

2.2. Hoat djng tiép nhin cong nghé

Caloghirou & cong su (2004) di chi ra rang hoat
dong chuyén giao cong nghé co thé tac dong dén két
qua kinh doanh cua cac cong ty thong qua cac co
ché khac nhau, gitp cong ty cét giam duogc chi phi,
dat duge toc do tang trudng cao hon, tiép nhan duoc
cac cong nghé t6t nhat mot cach nhanh chong. Dé
phat huy téi da hiéu qua cua cac hoat dong nay doi
hoi can phai nghién ctru tac dong cta chung trong
timg hoan canh cy thé (Cassiman & Veugelers,
2006). Chinh vi véy, nhitng nim qua nhiéu doanh
nghiép ldp rap va ché bién/ché tao trong cac Khu
cong nghiép va Ché xuit Ha Noi da tang cudng dau
tu cho cac hoat dong tiép nhan cong nghé nham doi
moi san pham, nang cao kha ning canh tranh.

Két qua khao sat cho thay c6 12% doanh nghiép
dau tu tir 2-3% tong doanh thu cho hoat dong tiép
nhén cong nghé; 16% doanh nghiép chi tr 1-2%,
trong d6 doanh nghiép xay lip chiém 22,5%; doanh

nghiép ché bién 1a 13,4% nhung ciing c¢6 dén trén
20% doanh nghiép 1a khong chi cho hoat dong nay.
Tuy nhién, tan suét thuc hién & cdc doanh nghiép
ciing khac nhau. S6 doanh nghiép ché tao/ché bién
thuc hién hoat dong tiép nhan cong nghé thudng
xuyén 1én t6i 76,5%, gap hon 1,8 lan so v6i doanh
nghiép lap rap trong khi ty 1& doanh nghiép khong
thyuc hién & doanh nghiép 1ap rap khong c6 su chénh
léch déng ké so v6i doanh nghiép ché tao/ché bién.

Két qua cia cic hoat dong nay twong ddi kha
quan: Tong sé sang ché, thiét ké, bi quyét duoc
nghién ctru thanh cong tang tur 10,8% nam 2011 1én
dén 14,9% nam 2013. Trong d6 chu yéu 1a bi quyét
ky thuat, tang ttr 9,3% nam 2011 1én dén 13,9% nam
2013, con sb lugng cac sang ché duoc cap ciing nhu
cac thiét ké dugc diang ky van con rat khiém ton,
mot s6 sang kién cai tién k¥ thuat con mang tinh
don gian va ham lugng sang tao rét it (Vién Nghién
ctru Kinh té va Phat trién — Dai hoc Kinh té Quéc
dan, 2015).

2.3. Hoat dpng déi mdéi quy trinh va déi mdi sin
phtfm

Betz (1993) cho rang hoat dong ddi moi 1a sy
phat minh, phat trién va dwa vao thi truong san
phém moi, quy trinh méi hodc 1a dich vu méi co
chira cong nghé moéi. PSi v6i doanh nghiép, su
thanh cong ctia d6i méi san pham va quy trinh cong
nghé dugc lam rd bdi mot s6 nhan t6 nhu: co hoi
cong nghé, nang luc cong nghé, nhu ciu thi truong
(Crépon & cong su, 1998), nang lyc hép thy, trinh
d6 ngudn nhan luc (Love & Roper, 2001), cu tric
quan tri doanh nghiép, mbi quan hé mang ludi, dac
biét la quan hé vdi khach hang (Hippel, 1998). Tuy
nhién, cac nghién ctru nay chi mai giai thich dugc
mot phin nhé nhitng anh huong cua d6éi méi quy

Hinh 1: Tén suit thye hi¢n hoat dong tiép nhan ciia cac doanh nghi¢p
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Nguén: S6 lieu diéu tra ciia Vién Nghién cuu Kinh 1é va Phdt trién, Pai hoc Kinh té Qu(fc dan, 2015
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trinh va d6i méi san phim dén ning suat (Griliches,
1995).

O Viét Nam né6i chung va Ha Noi néi riéng, sb
luong cac doanh nghiép thyc hién d6i méi quy trinh
va doi méi san pham tuong d6i thap. Ngay ca dbi
v6i cac khu cong nghiép va ché xuat Ha Noi thi
ciing chi ¢6 5,7% doanh nghiép thyc hién d6i méi
quy trinh san xut, trong d6 khoang 40% doanh
nghiép quan tdm dén viéc “Xac dinh va loai bo cac
hoat dong khong tao gid tri gia tdng trong qua trinh
cung cap va qua trinh san xudt” va chi c6 6% quan
tam dén d6i mé6i quy trinh dé “Giam chi phi bién d6i
va/hodc ting tdc do thuc hién cac hoat dong
logistics”. Mic du sé lugng doanh nghiép doi méi
quy trinh cong nghé con rat khiém tén nhung mot
khi da thuc hién d6i méi thi cac doanh nghiép co
muc tiéu rat rd rang, ludn vu tién nhitng hoat dong
tao gid tri gia tang trudc.

Bén canh do, viéc d6i méi san pham ciing dugc
thuc hién & 53% doanh nghi¢p vdi muc tiéu cat
giam chi phi san xuat, thay d6i hinh dang, miu ma
san pham d¢é thich nghi voi nhu cau thay d6i da dang
cua khach hang. Trong d6 63,3% doanh nghi¢p
(chiém ty 1é cao nhat) cho rang viéc st dung cac bo
phan hodc/va nguyén liéu méi hon da cai tién san
pham co6 chat luong t6t hon va co6 khoang 20%
doanh nghi¢p da d6i mdi san pham véi nhitng dic
tinh moi duoc cai tién trén co sé cac san pham da
c6. Tuy nhién, hai dac diém d6i méi “san pham méi
c6 thanh phan va nguyén liéu khac hoan toan véi
san pham dang c6” va “san pham méi c6 quy cach
k¥ thuat va chiic nang hoan toan khéc véi cac san
pham dang c6” chiém ty 1& nho va dang c6 xu hudng
gidm qua cac nam.

Nhin chung, hoat dong d6i méi quy trinh san xuét
va d6i méi san phim cua cac doanh nghiép lip rap
va ché bién trong Khu cong nghiép va Ché xuat Ha
N6i con rat han ché. Mubn tham gia chudi cung tmg
toan cau, doanh nghiép cin ting cuong ddi méi quy
trinh hudng t6i cic san pham cong nghé cao, ham
luong chat x4m 16n va tao gia tri gia ting cao.

2.4. Nguon nhan lyc

Hoat dong hi€u qua cua doanh nghiép phu thudc
vao nhiéu yéu t6, mot trong nhitng yéu té quyét dinh
1a chat luong ngudn nhan luc. Ngudn nhan luc bao
g6m ca lao dong quan 1y va lao dong hoat dong truc
tiép va gian tiép trong qua trinh san xuat — kinh
doanh cua cac doanh nghiép (Nguyén Duy Ha,
2014).

Hién nay, do yéu cau vé trinh do cong nghé va
nghién ciru phat trién ngay cang cao nén nhu cau
nhan lyc ¢ cac doanh nghi€p nodi chung va cac
doanh nghiép ché bién/ché tao va lap rap noi riéng
ngay cang 16n. S6 liéu khao sat trong 3 nam gan day
cho thiy ty 1& nhan luc chuyén trach cac hoat dong
nghién ctru va phat trién cta doanh nghiép di ting
tir 8,25% nam 2011 1én dén 9,83% nam 2012 va
12,28% nam 2013.

Tuy nhién, chét luong ngudn nhan lyc chua cao:
sO can bo c6 trinh do trén dai hoc chiém ty 1¢ rat
thap (chwa dén 1% trong tong sd), ty trong can bd co
trinh do dai hoc dat 46% va chiém ty 1& cao nhit 1a
s6 can bo co trinh d6 dudi dai hoc 1a 53%. Mic du
trinh d6 lao dong mot phan phu thudce vao dic thu
san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép nhung s6 liéu
trén cho thiy ngudn nhan Iyc trong cac khu cong
nghiép Ha N¢i hién dang thiéu nhiing can bd co
trinh d6 cao, nhat 1a can bd phu trach vé cac hoat
dong nghién ctru phat trién. Day 1a ngudn lao dong
cuc ky quan trong, dong vai trd quyét dinh trong
viéc d6i méi quy trinh, d6i méi san pham va nang
cao kha nang canh tranh ctia doanh nghiép.

Do viy, thoi gian toi cac doanh nghiép can phai
khuyén khich long say mé, sang tao trong cong viéc,
c6 chinh sach dong vién, ddi ngd vé loi ich vat chat
va tinh than ddi v6i nhitng nguoi ¢6 trinh do, co
dong gop véi don vi, cong dong va xa hoi (Pudng
Vinh Suong, 2014).

2.5. Quan hé hop tac ciia doanh nghiép

Lién két va quan hé hop tac voi cac doanh nghiép
1a dong lyc trong canh tranh xuét khéu, tao loi thé
mai cho Viét Nam trong mang lu6i kinh doanh toan
cau (Nguyén Pirc Diép, 2012). Chinh vi vy ma
ngdy cang nhiéu doanh nghiép mé rong quan hé hop
tac v6i cac t chire trong va ngoai nudc, trong d6 co
cac doanh nghiép trong cac Khu cong nghi¢p Ha
Noi. Két qua diéu tra cho thiy c6 61% doanh nghiép
¢6 hop tac nghién ctru véi cac ddi tac nudc ngoai.
Chi ¢6 19% hop tac voi cac ddi tac trong nude (trir
Ha Noi) va 20% doanh nghiép c6 ddi tac chinh & Ha
Noi. Trong do, linh vuc ché tao, ché bién c6 dén
64% doanh nghiép hop tac voi cac dbi tac nuoc
ngoai va linh vuc lap rap 1a 54,5%.

Két qua nghién ctru ciing cho thdy cac doanh
nghi¢p c6 quy mo cang 16n thi cang c6 xu huéng mo
rong cac quan hé hop tac. Cu thé, c6 91.2% doanh
nghiép 16n hop tac véi cac dbi tic nudc ngoai, cac
con sd nay cua doanh nghiép vira va doanh nghiép
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Hinh 2: Quan h¢ hop tac ciia cac doanh nghiép
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Ngu&n.’ S6 liéu diéu tra cua Vién Nghién ciru Kinh 1é va Phat trién, Pai hoc Kinh té Quéc dan, 2015

nhd 1an lugt 1a 72.7% va 41.5%. Véi cac dbi tac
trong nudc, ty 1¢ cac doanh nghi€p quy mo vura co
xu hudng hop tac nhiéu hon so v6i doanh nghiép
quy mod nho (27,3% so véi 24,5%). Trong khi do,
doanh nghié¢p c6 quy md nho lai c6 quan hé hop tac
nhiéu hon véi cac ddi tac & Ha Noi so voi cac doanh
nghiép quy md 16n (34% so voi 2,9%). Bac biét,
khong c6 doanh nghiép nao quy mo vira hop tac véi
cac ddi tic & Ha Noi (hinh 2).

Tuong ty d6i voi hinh thirc so hiru: cac doanh
nghiép c6 von gop nude ngoai cang 16n thi cang c6
nhiéu quan hé hop tac: c6 83.3% doanh nghiép
100% vén nude ngoai hop tac voi cac ddi tac nudce
ngoai, cac con sb nay cia doanh nghiép lién doanh
va doanh nghiép 100% vén Viét Nam 1an luot 1a
33.3% va 14.8%. Trong khi do, chi c¢6 33% doanh
nghiép lién doanh va 1.5% doanh nghiép 100% von
nudc ngoai hop tac véi cac ddi tac & Ha Noi. Déi tac
hop tac cua cac doanh nghiép chi yéu la cac truong
dai hoc, cac vién/trung tdm nghién ctru va cac doanh
nghiép khac. Nhin chung, su lién két hop tac ciia cac
doanh nghiép phu thudc nhiéu vao dic thu kinh
doanh, hinh thirc s¢ hitu, quy mo va loai hinh doanh
nghiép.

3. Nhirng tré ngai doi véi doi méi cong nghé
ciia doanh nghiép

3.1. Pic diém diu tw

S6 liéu diéu tra cho thiy nguyén nhin ma cac
doanh nghiép con do du hodc dau tu it vao nghién
clru phat trién va tiép nhan cong nghé 1a do chi phi
cao, thoi gian thu hoi von lai qua dai trong khi
nguén tai tro thi lai rat it. 58,8% doanh nghiép cho

rang hoat dong tiép nhan céng nghé c6 chi phi qua
cao, 44,8% cho rang thoi gian thu hdi von qua dai.
Trong khi do, ty 1€ nay ¢ hoat dong nghién ctru va
phat trién 1an luot 1a 55% va 41%. Nhiing tré ngai
nay da lam giam dong luc phat trién cta doanh
nghiép, giam co hoi kinh doanh, lam cho chi phi san
pham cao hon va khé c6 kha ning canh tranh.

3.2. Céc yéu t6 thudc doanh nghiép

Két qua diéu tra cho thiy mét s6 yéu tb thudc bén
trong doanh nghi¢p cling 1a nguyén nhan gay tro
ngai cho nghién ctru phat trién va tiép nhan cong
nghé. Chang han nhu dbi véi hoat dong nghién ctru
phat trién thi c6 tdi 56,7% doanh nghiép thiéu théng
tin vé cong nghé va khoang 57% cho rang ho rat
thiéu thong tin vé thi truong; 50,7% cho r.%mg khoé
kiém soat chi phi; Con s6 nay & hoat dong tiép nhan
cong nghé ciing khong kha quan hon. Cu thé, c6 t6i
64,8% doanh nghiép thiéu niang lyc nghién ciru (cao
hon 1,8 14n so véi hoat déng tiép nhan cong nghé);
58% thiéu nhén luc c6 trinh d0; 49,23% kho kiem
soat chi phi; 54,8% la thiéu co héi hop tac; 43,24%
thiéu thong tin vé& cong nghé (hinh 3).

Viéc thiéu thong tin vé cong nghé ciing 14 nguyén
nhan dan dén nhiéu doanh nghiép trong nudc nhap
phai cong nghé lac hau, khong phu hop hodc vong
doi cong nghé ngin, gdy 6 nhiém moi truong.
Nhiing han ché nay di anh hudng 16n dén chét
luong va gia thanh san pham boi cac yéu té nay déu
phu thudc vao coéng nghé cua doanh nghiép. Néu
doanh nghiép khong khéic phuc dugc nhimng rao can
trén thi s€ kho c6 kha nang ding viing duoc trong
moi truong canh tranh khdc 1iét hién nay.
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Hinh 3: Cac yéu t6 can tré ddi véi nghién ciru phat trién va tiép nhan cong nghé
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Nguon: 86 liéu diéu tra ciia Vién Nghién ciru Kinh 1é va Phat trién
DPai hoc Kinh té Quoc dan, 2015

3.3. Nhiing yéu té cin tré khdc

Ngoai cac yéu té lién quan dén dic diém dau tu
va cac yéu té thudc ban than doanh nghiép can trd
cac hoat dong nghién ciru phat trién va tiép nhan
cong nghé con c6 cac yéu td can tré khac nhur co so
ha téng, céc co hoi vé cong nghé, su hd tro phap 1y,
thiéu cong ngh¢ can thiét trén thi truong. .. Pac biét,
c6 t6i 60% doanh nghiép khong c6 nhu cau thyc
hién hoat dong nghién ciru phét trién, 64% khong c6
cong nghé can thiét trén thi truong nén khong thé
thuc hién dugc hoat dong tiép nhan cong nghé.

4. Mt s6 dé xuit va Kién nghi

4.1. Xdy dung dinh hwéng chién lwoc phdt trién
sdn xudt kinh doanh

Trong bdi canh canh tranh gay git néu doanh
nghiép khong c¢6 mot chién luge phat trién kinh
doanh phu hop thi s& khong thé phat trién bén viing
trong mdi trudng day bién dong nhu hién nay. Do
véy, cac doanh nghiép can phai xay dung mot chién
luoc san xudt trong ngén han, trung han va dai han
dé theo dudi muc tiéu, chién luge da dinh. C6 nhu
vély, doanh nghiép m&i c6 thé khai thac hiéu qua cac
co hoi dé phat trién.

Chién luoc can phai thé hién 15 quan diém phat
trién cta ban lanh dao doanh nghiép, phai tra 1oi
dugc nganh nao doanh nghiép s& wu tién san xuat,
d6i tac hop tac 1a ai? Thi truong nao s& hudng dén?
Nhiing may moc, thiét bi nao can phai thay thé?
Nhirng nghién ctru nao c6 thé tac dong téi ddi moi
quy trinh, san xuit san pham.

Song song voi nhimg dinh hudng nay can phai dé

xuét muc tiéu cu thé cho ting hoat dong ¢ tung giai
doan. Nhitng muc tiéu nay sé€ gitp doanh nghiép san
xuit kinh doanh c6 dinh huéng, c6 ké hoach va
giam dugc nhirng chi phi phat sinh khong can thiét.

4.1.1. Ning cao chat lwong nguon nhan luc

DPé nang cao chat lwong ngudn nhan luc, cac
doanh nghiép can cé cac phuong an dao tao, boi
dudng cho ngudi lao dong sao cho c6 hiéu qua ma
dd ton kém vé kinh phi. Chang han nhu hinh thirc
dao tao tai chd, nguoi thanh thao kém cip, hudng
dan nguoi chua thanh thao hodc lién hé voi cac
doanh nghiép da thanh cong dé cir can bd, nhan vién
dén hoc hoi kinh nghiém, nang cao kién thirc, ky
nang.

D6i voi nguoi 1am trong linh vue nghién ciru phat
trién va chuyén giao cong nghé thi can phai c6 ning
luc thuce su, hiéu 13 vé ban than doanh nghiép, ddi
thu canh tranh, nhiing san phém nao thoa man duoc
nhu cau khach hang, nhitng quy trinh ndo can phai
d6i moi, thiét bi nao 1a phu hop, ...

Ngoai ra, doanh nghiép ciing can phai c6 cac ché
d6 khuyén khich théa dang bing vat chat va tinh
thin cho nhiing can bd, nhan vién c6 thanh tich
dong gop cho cac hoat dong san xuat kinh doanh
cua doanh nghiép.

4.1.2. Tang chi phi dau tw va hiéu qua sir dung

Pé tang cuong cic hoat dong nghién ciru phat
trién va tiép nhan cong ngh¢, ngoai qui 10% danh
cho hoat dong khoa hoc va cong ngh¢ theo qui dinh,
cac doanh nghiép nén tao thém qui thong qua viéc
mo rong cac hoat dong dao tao, tu van, dich vu...
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nham dau tu thém cho cac hoat dong nghién ctru
phat trién va tiép nhan cong nghé cta doanh nghiép
boi 18 chi nhitng hoat dong ndy méi ¢ thé giup
doanh nghiép ddi méi duge san phém, giam dugc
chi phi gia thanh san pham, ting kha ning canh
tranh va giip doanh nghiép dung viing trén thi
truong.

Viée st dung quy ciing cin phai c6 su gidm sat
chat ch€ cua doanh nghi¢p, dac biét la trong viéc
mua sim cac thiét bi cong nghé. Trude hét, doanh
nghiép can phai xac dinh va Iya chon xem cong
nghé nao 1a phu hop voi yéu cau, phan tich ky cac
dac tinh co ban cua cong nghé nhu mtc do co gidi
hoéa, ty dong hoa, vong doi, tinh mai ciia cong nghé.
Sau d6 tim kiém nha cung cip cong nghé uy tin va
kinh nghiém. Viéc tiép nhan céng nghé ciing can
phai xem xét t6i chi phi nhap khau va tinh kha thi
kinh doanh. Néu thay cac diéu kién la phu hop véi
nhu cau thuc tién cua doanh nghiép thi tién hanh
dam phan va thoa thuan hop dong.

4.1.3. Tao méi truong thudn loi va co chinh sach
khuyén khich doi véi doanh nghiép

Dé tang cuong doi mdi cong nghé, ning cao chit
luong san pham va kha nang canh tranh, Ban Quan
Iy Khu cong nghiép va Ché xuat nén co6 chinh sach,
co ché khuyén khich cac doanh nghiép thanh 14p bo
phan hoac trung tdm R&D tai doanh nghiép va co
can b chuyén trach vé bd phan nay. Ngoai ra, trong
qué trinh nghién ctru va tiép nhan cong nghé, cai
tién quy trinh k§y thut... néu cac c4 nhan hay doanh
nghiép c6 nhitng ¥ tudng sang tao madi, phu hop voi
diu kién cta doanh nghiép va théa méin nhu cau thi
truong thi doanh nghiép nén can nhic va xem xét
dé dau tu.

Bén canh do, cac doanh nghiép can tao mdi
truong thuan loi dé kich thich su sang tao, suy nght,
thir nghiém, thao ludn va phat trién cac y tudng,

Tai liéu tham khao

dong thoi ¢6 co ché khen thuong dé khuyén khich
su hang say nhiét tinh cua céac thanh vién trong viéc
dé xuit cac ¥ tuong mai.

4.1.4. Danh gid nang luc cong nghé

Pé Iwa chon cong nghé phu hop véi quy md san
xuat va khong lac hau, cac doanh nghiép can phai
tién hanh danh gia cong nghé trudc khi mua hoic
tiép nhan cong nghé trén cac linh lyc co ban nhur gia
cd, su phu hop, su thich nghi va cai tién, kha nang
hap thy. Ngoai ra, can phai xem xét, danh gi4 trinh
do hién dai ctia cong nghé va sy dong gop riéng cua
cac thanh phan cong nghé ciing nhu ham lugng
cong nghé cua cac dau ra, dau vao, gia tri gia ting,
nang lyc van hanh, ning lyc tiép thu cong nghé tir
bén ngoai, nang lyc thich nghi cong nghé dugc
chuyén giao, kha ning thay d6i co ban vé san pham
va quy trinh cong nghé. Viéc danh gia nang luc cong
nghé s& 1a mot khau quan trong trong quyét dinh
chit luong va hiéu qua san xuat kinh doanh cia
doanh nghiép.

4.1.5. Tang cueong lién két voi cdc té chire nghién
cuu

Tang cudng hop tic voi cac to chirc nghién ctru
nham phat huy linh hoat tiém ning va sttc manh cua
ting bo phan cho cac hoat dong dao tao, nghién ctru
va chuyén giao cong nghé. Doanh nghiép nén lya
chon, ky két chuong trinh hop tac v6i cac Truong
dai hoc, cac t6 chuc khoa hoc va cong ngh¢ cod thé
manh trong linh vuc thanh phé quan tim, wu tién
trong chién lugc phat trién. Ngoai ra, doanh nghiép
cling nén chi dong lién két véi cac t6 chic nudce
ngoai, déy manh cac hoat dong xtic tién dau tu,
khuyén khich dau tu quéc té vao linh vuc khoa hoc
va cong nghé; Viéc ting cuong lién két cia doanh
nghiép voi cac to chic nghién ciru s& tao ra siic
manh tong hop dé nang cao kha ning canh tranh va
phat trién bén vig.0J
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